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お申込は裏面をご覧下さい

会 場：

東京メトロ銀座線 「外苑前」駅３番出口 徒歩２分

対象は30～50代で、サービス産業の経営を担う意欲のある方
法人の参加者に限り、２回まで代理出席頂けます。
定員になり次第締め切りますので、 お早めに申込み下さい。
電話のお問い合わせ：080-3388-3118「知恵の場」専用番号

25,000円（全５回）参加費：

スタジアムプレイス青山
東京都港区北青山 2－9－5（９階受付）

NPO法人日本ホスピタリティ推進協会主 催

㈱ＭＳ＆Consulting協 力 後 援 公益社団法人 経済同友会

この企画は、次世代のサービス産業の経営を担う強い意欲のある方 に々、第一線の経営を学んでい

ただく機会を提供する為に、経済産業省商務情報政策局サービス産業室の委託事業として実現し

ました。2010年より開始した本企画も受講者のご好評により、第５期目を迎えることができました。

企画の実施にあたっては、サービス産業室が主催する「サービス産業経営者育成研究会」とも連携

し、一流の講師陣を迎え、現場で働く方 の々参加しやすい時間帯・受講価格に設定しています。

■ コメンテーター：株式会社ルネサンス 代表取締役会長 斎藤 敏一氏

■ ファシリテーター：株式会社MS＆Consulting 常務執行役員 渋谷 行秀氏

■ 講座の進め方： ①講師の方の自らの経営者としての経験を基にした講義
    ②小グループに分かれてのディスカッション　③講師の方に対する質疑応答

8月19日（月）
18:15～20:45

9月5日（木）
18:15～20:45

10月1日（火）
18:15～20:45

10月30日（水）
18:15～20:45

11月18日（月）
18:15～20:45

KCJ GROUP株式会社
代表取締役社長兼CEO　住谷 栄之資氏

プログラム日程 講師 ※講師プロフィールは裏面をご覧ください。

リーダーシップコンサルティング株式会社
代表　岩田 松雄氏

日本交通株式会社
代表取締役社長　川鍋 一朗氏

法政大学大学院政策創造研究科
教授　坂本 光司氏

株式会社モスフードサービス
代表取締役社長　櫻田 厚氏
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参加申込書（ FAX｜E-mail）申込締め切り：８月12日（月）

第５期「知恵の場」： 講師のご紹介

●「個人情報の取り扱いについて」の内容にご同意の上、お手数ですが本用紙に必要事項をご記入、下記ＦＡＸ番号へご送信ください。
●参加お申込み後にキャンセルされる場合は、必ずNPO法人日本ホスピタリティ推進協会（電話：03-6434-9208、担当：橋本）までご連絡下さい。
＜個人情報の取扱いについて＞参加者の個人情報は、本セミナー並びに参加者へのサービスやイベントのご案内のみに利用し、それ以外の目的で使用する事は致しません。

法政大学大学院
政策創造研究科教授
同大学院静岡
サテライトキャンパス長

坂本 光司氏

第４回講師

第２回講師

申込書
送付先 FAX : 03-6434-9209

お問合せ先：特定非営利活動法人（NPO）日本ホスピタリティ推進協会（JHMA) 事務局
東京都港区北青山2-9-5 スタジアムプレイス青山10F  電話：03-6434-9208（代表）
担当：橋本 080-3388-3118（携帯） E-mail: jhma@hospitality-jhma.org

参加費お支払い方法｜銀行振込

※恐れ入りますが、振込手数料はご負担願います。　※振込控えをもって領収書に代えさせて頂きます。

参加費：25,000 円（全５回）｜お振込は2013年 8月13日（火）までにお願いします。
振込先：三菱東京UFJ 銀行　四谷支店 （普）０６２６７７２　日本ホスピタリティ推進協会

お名前 ご連絡先
電話番号

（フリガナ）

貴社名 ご住所

Ｅメール
アドレス所属部署 役職名

年齢　　歳

●Ｅメールでのお申込み：上記内容を本文に記載し、件名に【知恵の場】とお書き添えの上、chienoba@hospitality-jhma.orgにお送り下さい。
●インターネットでのお申し込み：ホスピタリティ推進協会ホームページ（URL http://www.hospitality-jhma.org/ ）からお申込み頂けます。

参加費お支払い後、お客様のご都合によるキャンセル・払戻しは一切できません。ご了承ください。

元スターバックスコーヒー
ジャパン代表取締役
最高経営責任者
リーダーシップ
コンサルティング代表

岩田 松雄氏
1982年に日産自動車入社。社内留学先のUCLAビジ
ネススクールにて経営理論を学ぶ。帰国後は、外資系
コンサルティング会社、日本コカ・コーラビバレッジ
サービス常務執行役員を経て、2000年（株）アトラスの
代表取締役に就任。３期連続赤字企業を見事に再生。
2005年には「THE BODY SHOP」を運営する（株）イオ
ンフォレストの代表取締役社長に就任。店舗数を107
店から175店舗に拡大、売上げを約２倍に。2009年、ス
ターバックスコーヒージャパン（株）のCEOに就任。
「100年後も輝くブランド」に向けて、ANAとの提携、新
商品VIA（スティックコーヒー）の発売、店舗内wifi化、価
格改定の実行など次々に改革を実行し、業績を向上。
2011年にリーダーシップコンサルティング設立。

第３回講師
日本交通株式会社

代表取締役社長

川鍋 一朗氏

1993年慶應義塾大学経済学部卒業。1997年ノース
ウェスタン大学ケロッグ経営大学院にてＭＢＡ取得。2０
００年６月日本交通㈱に入社。２００１年本業のハイヤー・
タクシー業に特化する事業再編を実行。２００５年８月代
表取締役社長に就任。三代目として高品質のサービス
にこだわり、『黒タク』導入など改革を進め、現在１９社と
業務提携、日本交通グループとして約３８００台の国内
最大手のハイヤー・タクシー会社を牽引。２００６年３月に
は経営者有志の社会貢献活動を主体とするバッカー
ズ・ファンデーション理事に就任。２００９年５月には（現）一
般社団法人東京ハイヤー・タクシー協会の副会長に就
任。2013年6月より（現）一般社団法人全国ハイヤー・
タクシー連合会の副会長に就任して現在に至る。

1947年、静岡県出身。1970年法政大学経営学
部卒業。静岡文化芸術大学文化政策学部・同大学
院教授等を経て現職。他に、「日本でいちばん大切
にしたい会社大賞」審査委員会委員長等、公務多
数。主な著書は『なぜこの会社に人財が集まるの
か』（商業界）『社員と顧客を大切にする会社「7つ
の法則」を実践する優良企業48』（PHP研究所）
『小さくてもいちばんの会社～日本人のモノサシ
を変える64社～』（講談社）、『日本でいちばん大
切にしたい会社1.2.3』（あさ出版）など。中小企業
経営研究の第一人者として、これまで7,000社を
超える企業への訪問調査・アドバイスを行う。

櫻田 厚氏

株式会社モスフードサービス

代表取締役社長

第５回講師

1951年、東京都大田区生まれ。1970 年、東京都立
羽田高等学校卒業、父の急逝で大学進学を断念し広
告代理店に入社。1972 年、叔父（モスフード創業者・
櫻田慧）の誘いで「モスバーガー」創業に参画。1977
年、モスフードサービスに入社、直営店勤務を経て、
教育・店舗開発・営業等を経験。1990 年、海外事
業部長として台湾へ赴任、アジア進出の礎を作る。
1994 年、取締役就任。1998 年、代表取締役社長就
任（現任）。東京商工会議所常議員。社団法人日本フ
ランチャイズチェーン協会理事。社団法人日本フー
ドサービス協会副会長。外食産業ジェフ厚生年金基
金理事長。社団法人日本ハンバーグ・ハンバーガー
協会副会長。

1944年宮城県生まれ。1967年現DIC株式会社入
社。研究所等を経て、1979年企業内ベンチャー事業
として健康スポーツ事業を企画、株式会社ディックク
リエーション（2003年株式会社ルネサンスに社名を
変更、2006年3月東証一部上場）を設立して出向、
後に転籍。1992年6月代表取締役社長に就任、
2008年4月より代表取締役会長。公益社団法人ス
ポーツ健康産業団体連合会会長。公益社団法人経
済同友会幹事・サービス産業国際化プロジェクト委
員長。株式会社ルネサンスは、スポーツクラブ89ヶ
所、スイミングクラブ5ヶ所、テニスクラブ・スクール
2ヶ所、ヨガ・ピラティススタジオ7ヶ所その他通所介
護等10ヶ所の計113ヶ所を経営している。

住谷 栄之資氏

KCJ GROUP 株式会社

代表取締役社長（兼）CEO 

第１回講師

1943年、和歌山県生まれ。慶應義塾大学商学部を卒
業後、藤田観光へ入社。入社５年目に、脱サラ起業し
株式会社WDIの経営に携わる。1972年、「ケンタッキー
フライドチキン」のフランチャイジーとして六本木店を
オープン。以後「トニーローマ」「カプリチョーザ」などの
ライセンスを獲得し、幅広く展開。2000年株式会社
WDIの社長に就任。2003年60歳で退職。同年、友人の
紹介でメキシコの「キッザニア」の存在を知る。視察に
訪れ、ライセンス獲得と日本への誘致を決意。帰国後
2004年9月株式会社キッズシティージャパンを設立。約
２年の準備期間を経て、2006年10月5日、東京都江東
区豊洲に「キッザニア東京」をオープン。2009年３月に
は兵庫県西宮市に『キッザニア甲子園』をオープン。

経済産業省
サービス産業経営者
育成研究会委員長
株式会社ルネサンス
代表取締役会長

斎藤 敏一氏

コメンテーター
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